PROVOZNI RAD PROVOZOVNY
RESTAURACE ASTRA

(dale jen, provozni fad*)

Identifikace:

Naézev provozovny: Restaurace Astra
adresa: E. BeneSe 1970/19, Svitavy 568 02
e-mail: astra.sy@seznam.cz

telefon: 461 532 451, 732 626 191

provozovatel: Astra Svitavy, s.r.o.

IC: 19446501

Adresa: E. BeneSe 1970/19, Svitavy 568 02

e-mail: astra.sy@seznam.cz

telefon: 461 532 451, 732 626 191

provozni doba:

po 10-22, it — so 10-24, ne 10-23.

Ve dny statnich svatka 11-23. 31.12. 10-22. Zavieno 1.1., 24.12., 25.12.

Vstupem do provozovny se zdkaznik fidi jednotlivymi body provozniho ftadu.
Tento provozni fdd urCuje zasady chovani zdkaznikl restaurace, jejich prdva a povinnosti.
Poruseni tohoto provozniho tddu je diivodem k postihu dle provozniho fadu ¢i zdkazu vstupu.

Provozni tad restaurace urceny pro zdkazniky tvoii: hlavni vchod se schody, vestibul,
prostor velké a malé restaurace s vyCepy a bary, dimské a panské toalety, venkovni terasy
se vstupy z restauraci, salonek v¢. veSkerého zafizeni. Za provoz v restauraci zodpovida
provozovatel restaurace a méd pravo kontrolovat dodrZovéni pravidel provozu, kterd jsou
v tomto fadu uvedena a vyvozovat z nich pfislusnd opatieni.Tento provozni fad je zdvazny
pro vSechny zakazniky, ktefi vyuzivaji prostor provozovny.

Préva a povinnosti, kterd nejsou vyslovné uvedena a specifikovana v tomto provoznim
fadu se fidi dalsimi vnitinimi pfedpisy provozovatele a pfisluSnymi ustanovenimi platnych
pravnich predpist, zejména pravnimi predpisy upravujicimi bezpecnost a ochranu zdravi.

Piisny zdkaz vnasSeni ndpojli a jakychkoliv potravin a jejich ndsledné konzumovani
v provozovné. Provozovatel neodpovidd za véci volné odloZzené v prostorach provozovny,
za jejich ztratu, poSkozeni nebo zniceni.

Salonek je pfednostné vyhrazen pro uzaviené spoleCnosti spojené s garantovanym a
jasn¢ specifikovanym odbérem gastronomickych sluzeb. Vzhledem k omezené kapacité a
provoznim moZnostem salonku si provozovatel vyhrazuje pravo upfednostnit poptavky
s kompletni specifikaci a zdvaznym rozsahem stravovacich sluzeb ptfed poptavkami bez blize
uréeného rozsahu konzumace.

Provozovatel si vyhrazuje pravo vykazat navSt€vnika z provozovny pifi nevhodném
chovani k ostatnim zdkaznikim nebo obsluze a porusovani nékterého ze zdkazli uvedeného
v provoznim tddé, a to bez ndhrady ceny konzumace ndpojl a jidel v piipad¢, Ze jiz byla
uhrazena.
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Provozovatel si vyhrazuje pravo trvale ¢i doCasn€é zakdzat vstup osobdm,
které opakovan¢ vyvoldvaji konfliktni situace v provozovng.

Provozovatel si vyhrazuje prdvo nevpustit do provozovny zdkaznika nevhodné
obleceného (odév zniceny, roztrhany, Spinavy, zapachajici apod.), podnapilého, pod vlivem
drog ¢i jinych ndvykovych latek.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na thradu Skody na veskeré vybaveni provozovny
(sklo, porceldn, ndbytek, turniket a jiné pfedméty) v plné vysi dle rozsahu poSkozeni.

V provozovné je ve vSech prostordch s vyjimkou oteviené terasy zdkaz kouteni
veskerych tabakovych vyrobkl. V dobé obédu (tzn. 11-14) plati zdkaz koufeni i na terasach.

Do provozovny je zakdzano vnéset a pouzivat pyrotechniku, vybuSniny a manipulovat
s otevienym ohném. Pfisny zdkaz vnaSeni zbrani do provozovny.

V provozovné neni povoleno proddvat alkoholické ndpoje, a to i v uzavieném baleni
osobam mladsim 18 let a osobam, které se v pochybnostech nemohou prokdzat obCanskym
prikazem, Ze jsou starSi 18 let, osobdm podnapilym, jakoZ i nabizet, zprostiedkovavat
nebo jinak umoznovat témto osobam pozivani tabadkovych vyrobk.

Zékaznik je povinen dodrZzovat provozni dobu uvedenou na vstupu do provozovny.
Provozovatel si vyhrazuje prdvo provozni dobu upravit bez predchoziho upozornéni.

Obecn¢ zdvaznou vyhlasku je v obci Svitavy stanovena doba no¢niho klidu od 22:00 do 6:00.
Zakaznik je povinen tuto vyhlasku respektovat a stanoveny no¢ni klid dodrZovat.
Zakaznik je povinen dbat pokynt obsluhy.

Do provozovny je umoznén vstup s doméacimi mazlicky povolen na terasy a do prostor
malé restaurace. Do salonku je umoZnén po dohod¢€ s provozovatelem.

Hlidani déti v prostoru provozovny zajist'uji rodice ditéte nebo zletily doprovod ditéte.
Provozovatel si vyhrazuje pravo na zmény provozniho radu.

Aktudlni znéni provozniho fadu je vzdy vyveéSeno na viditelném misté¢ v provozovné
piipadné v jidelnim listku. Provozni fad nabyva Gcinnosti dnem vyhlaseni.

Ve Svitavach dne 1.1.2026.
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